UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

1.Nombre del programa de maestria: Maestria en Direccion Empresarial

Nombre del curso: Habilidades Directivas

Clave del curso: MDE- 12D- 13

Curso previo requerido: Direccion y desarrollo del capital humano

Nivel de formacién: Nivel de Concentracion

Linea de aplicacion del conocimiento: Desarrollo del capital humano

Créditos: 8

Horas presenciales: 3

Horas trabajo independiente: 2

Estrategias de aprendizaje: Exposicion, investigacion, método de preguntas,
trabajo en equipo, lectura individual de articulos recientes sobre el contenido
tematico, resolucién de casos practicos, trabajo en la plataforma de Chamilo.

2. Objetivo del curso

Desarrollar habilidades para administrar las organizaciones por medio del ejercicio
de un liderazgo estratégico y visionario comprometido con la calidad y el servicio,
con valores que promuevan la lealtad, el desarrollo del talento humano y la
innovacion, con el fin de responder a las demandas de un entorno caracterizado
por la globalizacion, el cambio y la incertidumbre. Conocer y aplicar las técnicas
y elementos de la direccion como la fase dinamica del proceso administrativo, a
través de las practicas y dramatizaciones relacionadas con el manejo de grupo,
solucion de conflictos, manejo del cambio y toma de decisiones

3. Contenido tematico

1. Concepto de Habilidades Directivas
Definicion de habilidades directivas,), Jerarquia de habilidades directivas y
personales Megahabilidades, Valores culturales y personales
(instrumentales y terminales)
2. La alta direccion y sus caracteristicas esenciales para ser un directivo
Modelo de habilidades directivas de Kurt Lewin (descongelamiento, cambio
y recongelamiento
3. La motivacién, herramienta indispensable para la Direccion
Elementos del programa integral de motivacion, Teorias motivacionales y
sus principales teorias: Teoria de Maslow, de McClellan y de Victor H.
Vroom.




4. Laimportancia de la comunicacion en las organizaciones modernas
Conceptos y elementos de comunicacion, Comunicacion interior y exterior,
Comunicacion formal, Barreras de comunicacion, Habilidades para la
comunicacion

5. Administracion asertiva del tiempo
Concepto de Administracion del Tiempo, Roles o Papeles para
Administracion del Tiempo, Toma de Decisiones, Métodos de Evaluacion de
la Administracion del Tiempo

6. Liderazgoy compromiso
Rasgos de personalidad y liderazgo, Habilidades de liderazgo, Rasgos de
los lideres efectivos y Modelos de liderazgo

7. Estrategias empresariales
Vision estratégica, La importancia de planeacién estratégica, toma de
decisiones y Modelo de talentos: fortalezas, debilidades y competencias

8. Formacion de equipos
Metodologia para la sensibilizacion del trabajo en equipo, Ventajas de los
equipos de trabajo Caracteristicas de los equipos, Actividades para la
formacion de equipos efectivos, Equipos de proyectos, Equipos
autodirigidos

9. Herramientas indispensables de un Directivo
Pensamiento creativo, conflicto, negociacién y resolucién de problemas en la
organizacion.
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